
MISE EN 
SITUATION
Votre journée 
commence, que 
faites-vous?

CHECK-LIST – CHAUFFEUR

PRÉPARATION
Ronde de sécurité : éléments clés du véhicule à inspecter
Plateforme
Rampe 
Ceintures de sécurité (baudrier, abdominal)
Courroies
Ancrage au sol
Véhicule
Propre
Radio éteinte 
Aucune odeur désagréable (parfum d’auto)
Uniforme
Chemise et pantalon propre
Tablette et itinéraire
Prendre connaissance de la feuille de route 
Validation du nombre de personnes
Validation de l’équipement d’aide à la mobilité
Préparation de l’itinéraire (routes les plus rapides) 

EMBARQUER LE PASSAGER
Garer la voiture
Facile d’accès à la personne, endroit dégagé
Pas dans une pente
Se présenter 
Nom, prénom, compagnie, fonction
Valider nom, prénom et adresse du passager
Valider adresse de destination, heure d’arrivée et de départ du lieu de RDV
Avertir le passager qu’il faudra aller chercher d’autres personnes avant d’arriver à destination
Si le passager n’est pas dehors, avertir la répartition

DURANT LE DÉPLACEMENT
Conduite préventive

DÉBARQUER LE PASSAGER
Garer la voiture
Vérifier qu’une personne accueille le passager à son arrivée
Donner les équipements d’aide à la mobilité au passager
Débarquer le passager par un des accès du véhicule
Remonter la rampe, la plateforme et fermer la porte
Accompagner le passager jusqu’à la porte et ne pas rentrer à l’intérieur


